
سرمایه ی اجتماعي
و اهداف

سند چشم انداز توسعه ی ایران
در افق 1404 هجري شمسي

دکتر رضا اسماعیلي 
دکتراي جامعه شناسي و عضو هیأت علمي دانشگاه آزاد اسلامي خوراسگان

چکیده
مدت  بلند  برنامه هاي  تهیه ی  در  گام  نخستین 
ترسیم  کشور  فرهنگي  و  اقتصادي  اجتماعي، 
آن  عام  مفهوم  به  توسعه ی جامعه  چشم اندازهاي 
است. سند چشم انداز توسعه ی هر کشور اهداف و 
جهت گیري هاي اصلي تحولات ساختاري در آینده 

را به ما نشان مي دهد. 
محور  بالاتر،  افق هـاي  سمت  بـه  جهت گیري 
انســان هـاي  تـربیت  و  فــرد  پرورش  قـرار دادن 
چون  ویژگي هــایي  از  بـرخوردار  و  توسعه یافته 
کار،  وجدان  ایمان،  ایثارگري،  مسؤولیت پذیري، 
الزامي  را  اجتماعي  انضباط  و  همكاري  روحیه ی 

مي سازد. 
دستیابي به اهداف ترسیم شده در سند چشم انداز 
توسعه در ابعاد اقتصادي، اجتما عي، علمي و فني، 
فرهنگي و سیاسي مستلزم بكارگیري ظرفیت ها و 

منابع و استفاده ی بهینه از سرمایه هاست. 
اقتصادي،  طبیعي،  مختلف  انواع  داراي  سرمایه، 
انساني و اجتماعي مي باشد. همواره این پرسش براي 
منابع سرشار  با وجود  بوده است که چرا  ما مطرح 
و وجود  مناسب  بالنسبه  مالي  معدني، سرمایه هاي 
نیروي انساني باکفایت و برنامه ریزي هاي کلان توسعه 
حاصـل  دلخواه  نتیجه ی  جامعه،  پیشرفت  جهت 
سیاستگذاران  تأکید  علـي رغـم  چرا  نمـي شود؟ 
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در  مردم  مشارکت  جـهت  مجریان،  و  برنامه ریزان  و 
زمینه هایي که به زندگي اجتماعي آنان مرتبط بوده 
همكاري همه جانبه اي وجود ندارد؟ چرا با وجود عناصر 
مستعد فرهنگي موجود در نظام ارزشي جامعه و تأکید 
به همكاري و تعاون در فرهنگ اسلامي میزان تعامل 
بین افراد و گروه هاي اجتماعي و دولت و سازمان هاي 

وابسته به آن در حد کفایت نمي باشد؟ 
مفهوم  حول  که  ادبیاتي  اخیر  دهه ی  دو  در 
سرمایه ی اجتماعي تدوین شده است تلاش دارد تا 
مذکور  سؤالات  به  علمي  رهیافت هاي  از  استفاده  با 
پاسخ گوید. در قسمت نخست مقاله علاوه بر تعریف 
مفهوم سرمایه ی اجتماعی ضرورت های این مفهوم در 
دهه های اخیر مورد بحث قرار گرفته است، همچنین 
سرمایه ی  جایگاه  و  توسعه  رابطه ی  قسمت  این  در 
در  است.  شده  تبیین  توسعه  فرایند  در  اجتماعی 
بر اساس  آینده  ایران  ویژگي هاي  مقاله  دوم  قسمت 
سند چشم انداز در ابعاد اقتصادي، سیاسي، اجتماعي، 
فرهنگي، آموزشي و علمي توصیف شده است. شرط 
تحقق عملي این سند آن است که اهداف مندرج در 
سند بصورت آرمان اجتماعي درآید؛ بطوري که اهداف 
اقتصادي،  نظام هاي  خرده  و  جامعه  اعضاي  براي 
اجتماعي و سیاسي بصورت ارزش اجتماعي درآمده و 

منابع جامعه جهت تحقق آن بسیج گردد. پیش نیاز 
اجتماعي،  گروه هاي  وفاق  و  آگاهي  مذکور،  موضوع 
سند  اهداف  به  راجع  مردم،  و  دولتي  سازمان هاي 
فقدان  و  آگاهي  ناکافي بودن  صورت  در  مي باشد. 
اجماع، سرمایه ی اجتماعي جهت همكاري مشترک و 
نیل به هدف شكل نخواهد گرفت. در این مقاله علاوه 
مشارکت  مقوله هاي  به  آگاهي،  جایگاه  ترسیم  بر 
سازمان هاي  بر  تأکید  با  سازماندهي،  و  اجتماعي 
مردم نهاد، به عنوان عناصر مهم سرمایه ی اجتماعي 
جهت تحقق اهداف مندرج در سند چشم انداز تشریح 

شده است. 
در پـایـان ضمـن جمـع بنـدي مباحث، اصـول و 
سرمایه ی  افزایش  رویكرد  با  اجتماعي  سیاست هاي 
سند  اهداف  سریع تر  تحقق  هدف  با  اجتماعي 

چشم انداز توسعه ی ایران آینده ارایه شده است. 
 

مقدمه 
و  آرماني  اولویت هاي  توسعه  چشم انداز  سند 
هجري   1404 براي  را  ایران  جامعه ی  افق هاي 
سند  قالب  در  آرمان ها  این  مي کند.  ترسیم  شمسي 
و  واقع گرایي  ارزش گرایي،  آینده نگري،  بر  چشم انداز 
جامع نگري مبتني است. سند مذکور اهداف متعددي 

تجارب متعدد
از کشورهاي مختلف
حاکي از اين موضوع است 
که صرف وجود

سرمايه ی مالي و امکانات 
اقتصادي و منابع طبيعي 
نمي تواند به توسعه

منتهي شود، بلکه ترکيب 
مناسب از سرمايه هاي 
انساني، فرهنگي و 
اجتماعي لازم است تا 
رويداد توسعه
جامه ی عمل پوشد
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علمي-  اقتصادي،  اجتماعي،  سیاسي،  عرصه هاي  در 
فني و فرهنگي در نظر دارد که برخي از آنها بصورت 
اهداف  قالب  برخي در  و  اشاره شده  صریح و جزیي 
آرماني بیان گردیده است. دستیابي به اهداف ترسیم 
بكارگیري  و  وجود  در سند چشم انداز مستلزم  شده 

انواعي از سرمایه مي باشد. 
این  از  تجارب متعدد از کشورهاي مختلف حاکي 
موضوع است که صرف وجود سرمایه ی مالي و امكانات 
اقتصادي و منابع طبیعي نمي تواند به توسعه منتهي 
انساني،  سرمایه هاي  از  مناسب  ترکیب  بلكه  شود. 
توسعه  رویداد  تا  است  لازم  اجتماعي  و  فرهنگي 
جامه عمل پوشد. به همین دلیل امروزه اندیشمندان 
حوزه هاي اجتماعي و اقتصادي انواع مختلف سرمایه 
را از یكدیگر تفكیک کرده اند که در ذیل به آنها اشاره 

مي شود. 
شامل  محیطي  دارایي هاي  طبیعي:  سرمایه ی 
زمین، آب، جنگل، معادن، زیست محیط هاي گیاهي 

و جانوري و... 
و  امكانات  پول،  اقتصادي:  و  مالي  سرمایه ی 
و  فني  مؤسسات  و  کارخانه ها  زیربنایي،  تجهیزات 

ساختمان ها و... 
از  برخوردار  انساني  نیروي  انساني:  سرمایه ی 

دانش کافي و مهارت هاي فني و علمي بالا. 
شبكه ها،  بر  مشتمل  اجتماعي:  سرمایه ی 
انجمن ها و مؤسساتي است که با هنجارهاي مشترک 
فرآیند  و  مي گیرند  شكل  اعتماد  بر  مبتني  روابط  و 
همكاري جهت دستیابي به اهداف مشترک را تسهیل 
مي کنند. این نوع سرمایه برخلاف سرمایه ی انساني 
بر شبكه ها و روابط بین آنها تأکید دارد، درصورتي که 
سرمایه ی انساني بر فرد تأکید مي ورزد. در سرمایه ی 
انساني بازدهي بر اساس درآمد فرد و سطح بهره وري 
اندازه گیري مي شود در حالي که سرمایه ی اجتماعي 
بازدهي را مدنظر دارد که بر اساس کیفیت  از  نوعي 
سند  مي شود.  اندازه گیري  جامعه  اعضاي  زندگي 
چشم انداز توسعه بر سرمایه ی انساني تأکید فراواني 
چشم انداز  که  است  مخروطي  قاعده ی  انسان  دارد. 
توسعه ی ایران آینده بر آن قرار گرفته است. انسان 
انساني  توسعه،  در سند  مندرج  اهداف  تحقق بخش 
مسؤولیت پذیر،  فعال،  چون  ویژگي هایي  از  که  است 
ایثارگر، مؤمن، رضایت مند، برخوردار از وجدان کار، 
انضباط و روحیه ی تعاون، سازگاري اجتماعي، تعهد 
ایران اسلامي و مفتخر  به نظام اسلامي و شكوفایي 
تربیت  شک  بدون  است.  برخوردار  ایراني بودن  به 
انسان هایي متصف به ویژگي هاي مذکور مستلزم نظام 

آموزشي، تربیتي و فرهنگي کارآمد است. هدف اصلي 
انساني  نیروي  تربیت  آموزشي  و  فرهنگي  نظام هاي 
ماهر و متعهد مي باشد. به بیان دیگر یكي از الزامات 
تحقق سند توسعه، کارآمد کردن نظام تعلیم و تربیت 
و بهبود نقش عوامل تربیت اجتماعي در ابعاد رسمي 
منابع  توسعه ی  دلیل  همین  به  است.  غیررسمي  و 
سند  هدف  مبنایي ترین  انساني  سرمایه ی  و  انساني 

چشم انداز محسوب شود. 
توسعه یافته   انسان هاي  انساني،  منابع  وجود  با   
و  داشته  مؤثر  مشارکت  توسعه  فرآیند  در  مي توانند 

کاروان توسعه را با سرعت بیشتري به جلو برانند. 
انساني  و  طبیعي  مادي،  سرمایه ی  بر  علاوه 
سرمایه ی  توسعه،  و  پیشرفت  براي  لازم  سرمایه ی 
ما  براي  پرسش  این  بارها  شاید  است.  اجتماعي 
برنامه ریزي هاي  وجود  با  چرا  که  باشد  شده  مطرح 
دلخواه  نتیجه ی  جامعه،  پیشرفت  جهت  کلان 
حاصل نمي شود؟ چرا علي رغم تأکیدات مسؤولان و 
سیاستگذاران و مدیران اجرایي جهت مشارکت مردم 
مرتبط  آنان  اجتماعي  زندگي  به  که  زمینه هایي  در 
است. همكاري همه جانبه وجود ندارد؟ چرا با وجود 
عناصر مستعد فرهنگي موجود در نظام ارزشي جهت 
اعضاي جامعه،  بین  تعامل  تعاون، میزان  و  همكاري 
مردم و دولت و سازمان ها با یكدیگر در حد کفایت 

نمي باشد؟ 
اجتماعي  سرمایه ی  مفهوم  حول  که  ادبیاتي 
از  استفاده  با  تا  دارد  تلاش  است.  شده  سازماندهي 

رهیافت علمي به سؤالات فوق پاسخ گوید. 
سرمایه  نقش  تشریح  مقاله  این  اصلي  هدف 
اجتماعي در تحقق سند چشم انداز توسعه مي باشد. 
در قسمت نخست مقاله، مفهوم سرمایه اجتماعي و 
در  است.  شده  تشریح  اخیر  سده  در  آن  قلمروهاي 
اهداف سند چشم انداز  ترسیم  به  مقاله  دوم  قسمت 
سند  تحقق  در  اجتماعي  سرمایه  جایگاه  و  توسعه 

مذکور پرداخته مي شود. 

مفهوم سرمایه ی اجتماعی 
مفهوم سرمایه ی اجتماعی از جمله مفاهیم مدرن 
است که در گفتمان علوم اجتماعی و محافل سیاسی 
در  است.  شده  استفاده  مختلف  سطوح  در  معاصر 
بیانگر توصیف   اجتماعی  کلی ترین سطح، سرمایه ی 
است  اجتماعی  گروه  یا  جامعه  یک  از  ویژگی هایي 
که ظرفیت سازماندهی جمعی و داوطلبانه برای حل 
مشكلات متقابل یا مسائل عمومی را افزایش می دهد. 
و  بحث انگیز  مفاهیم  جمله  از  اجتماعی  سرمایه ی 

انقلاب به لحاظ اجتماعي 
به معناي آن است که 
جامعه نتوانسته است 

تعارض خود را با نظام 
سياسي به شيوه اي 

مسالمت آميز و در 
چارچوب ساختارهاي 

موجود حل نمايد
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روابط  که  توسعه یافته  کشورهای  در  است.  شده  مطرح  توسعه  حوزه ی  در  که  است  جنجالی 
اجتماعی آنان بر فرهنگ فردگرایانه بنا شده است مفهوم سرمایه ی اجتماعی جزو مفاهیم کلیدی 
تحلیلی  ابزار  به  بسرعت  در حال حاضر  مفهوم  این  توسعه نیافته  در کشورهای  می رود.  بشمار 
اقتصادی و اجتماعی تبدیل می شود. در شرایطی که سرمایه ی  در پژوهش های جدید توسعه 
اجتماعی یعنی توانایی استفاده ی جمعی و توأم با همكاری از منابع برای وظایف عمومی وجود 
نداشته باشد بعید است که تنها سرمایه ی مالی و افزایش سرمایه ی انسانی )از طریق آموزش( 
پاسخگویی  و  بیشتر  مشارکت  یا  فقر  کاهش  و  اقتصادی  رشد  همچون  مثبتی  نتایج  به  بتواند 

نهادهای عمومی منجر شود. )تاجبخش، 1384: 10( 
پژوهش های  برای  تحلیلی  ابزار  مثابه ی  به  اجتماعی  سرمایه ی  مفهوم  »کلمن«،  به زعم 
اجتماعی است. کلمن بر این باور است که سرمایه ی اجتماعی در روشن ساختن یكی از مشكلات 
مهم تحلیل اجتماعی یا آنچه پیوند خرد و کلان نام گرفته است نقش مؤثری را می تواند ایفا 

کند. )کلمن، 1988(1
بر  مفهوم  این  آنكه  نخست  دارد،  دو چشمه  اجتماعی  سرمایه ی  اکتشافی بودن  و  تازگی 
پیامدها ی مثبت جامعه پذیری متمرکز است و ویژگی های کم تر 
جالب توجه آن را کنار می گذارد، دوم آن که پیامدهای مثبت را 
در چارچوب فراخ تر بحث سرمایه جای می دهد و توجه را به این 
نكته جلب می نماید که چطور چنین اشكال غیرپولی می توانند 

سرچشمه های مهم قدرت و نفوذ باشند. )پورتس، 1988(2 
سرمایه ی اجتماعی جنبه ی مهمـی از رفتـار اجتماعی- اقتصادی 
نپرداخته  آن  به  اقتصاددانان  بحال  تا  است که  برجسته کرده  را 

بودند. )کلمن، 1988(
که  می دهد  را  امكان  این  شهروندان  به  اجتماعی  سرمایه ی 
مسایل جمعی خود را ساده تر حل کرده و کارایی بیشتری از خود 
نشان دهند. سرمایه ی اجتماعی چرخ ها را روغن کاری می کند 
و  توسعه  آرامی و سهولت بسمت  به  اجازه می دهد  به جوامع  و 
افزایش  طریق  از  اجتماعی  سرمایه ی  کنند.  حرکت  پیشرفت 
بالقوه ی  امكانات  از  بیشتر  بهره وری  برای  را  ما  شانس  دانش، 

موجود در جامعه بهبود می بخشد. )ربیعی، 1383( 

در  اجتماعی  سرمایه ی  پارادیم  به  توجه  دلایل 
جامعه ی معاصر 

از  اخیـر  سال هـای  در  اجتماعـی  سرمـایـه ی  پارادایم 
جنبه های مختلف مـورد توجه اندیشمندان، سیاست گذاران 

و برنامه ریزان بوده است.
الف( جوامع در حال گذار از نظام اقتصادی سوسیالیستی 
به نظام بازار و سرخوردگی آنان، از انتخاب دو گزینه ی 
دولت و بازار و توجه به رویكرد سوم یعنی جامعه ی مدنی 
به  توجه  دلایل  جمله  از  توسعه ای،  مشكلات  حل  برای 

پارادایم سرمایه ی اجتماعی است. 
و  بحث  برای  مبنایی  اجتماعی  سرمایه ی  مفهوم  ب( 
گفت وگو بین جامعه شناسان و اقتصاددانان فراهم می کند. 
از  جامعــه شناسان  و  دقیق  بسیار  روش های  از  اقتصاددانان 

سـرمایـه ی انسـانی

سـرمایـه ی طبیـعی

سرمایه ی مالی و اقتصادی

سـرمایه ی اجتمـاعی

1. James S. Coleman
2. Alejandro Portes
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مفهوم  این  برخوردارند.  صحیح  متغیرهای  امتیاز 
کند.  نزدیک  هم  به  را  دسته  دو  آن  است  توانسته 
سرمایه ی اجتماعی چارچوبی برای تفكر بسیار دقیق 
است،  اجتماعی  روابط  درباره ی  ریاضی وار  حتی  و 
ولی در عین حال بر متغیرهای منعطف تر درباره ی 
مسایلی  و  هنجارها  و  جامعه  و  اجتماعی  پیوندهای 
گفت  باید  اینجا  در  می ورزد.  تأکید  دست  این  از 
و  اقتصاد  مرزهای  اجتماعی،  سرمایه ی  مفهوم  که 
جامعه شناسی را در نوردیده و وارد حیطه هایی چون 
بهداشت عمومی، طراحی شهری، معماری و پزشكی 

شده است. 
امروز  اجتمـاعی در دنیـای معاصـر  ج( سرمایـه ی 
زندگی  در  که  است  اجتماعی  مشكل  یک  ترجمان 
دارد.  وجود  مدرن  و  صنعتی  جوامع  مردم  روزمره ی 
کیان  در  پاتنام3  با  تاج بخش  کیان  )مصاحبه ی 

تاج بخش، 116-1384:118(

منافع اقتصادی سرمایه ی اجتماعی 
بكار  را  اجتماعی  سرمایه ی  بازار،  جدید  اقتصاد 
می گیرد، آن را تهی می سازد و باز آن را پر می کند. 
هنجارهای  اهمیت  به  نئوکلاسیک  اقتصاددانان 
برای  اقتصاد به خوبی واقفند و  تعاونی در  اجتماعی 
به  این که چگونه عناصر عقل گرای خودخواه  تببین 
همكاری با یكدیگر روی می آوردند، نظریه ی دقیقی 
بطور  که  را  هنجارهایی  اقتصاددانان  بعلاوه،  دارند. 
نهادینه ساخته شده اند بخوبی می شناسند و نظریه ی 
کارآمدی  با  دولت  رفتار  اینكه  ارزیابی  برای  را  آنها 
رو به افزایش و یا کارآمدی رو به کاهش است، آماده 
می کنند. آنچه که اقتصاددانان به سختی می پذیرند 
اهمیت آن هنجارهایی است که بطور برونزاد ساخته 

شده اند و بر رفتار اقتصادی تأثیر دارند. این هنجارها 
بیرون از نظام اقتصادی بوده و بر رفتار اقتصادی تأثیر 
مذهب  یا  فرهنگ  قبیل  از  منابعی  از  و  می گذارند، 

سرچشمه می گیرند. )فوکویاما، 1379. 63( 
وظیفه ی اقتصـادی سرمایـه ی اجتماعـی کاهش 
مكانیسم های  با  که  است  معاملاتی  هزینه های 
مراتب،  سسله  قراردادها،  مثل  رسمی  هماهنگی 
هستند.  مربوط  مشابه  موارد  و  بوروکراسی  قوانین 
هماهنگ کردن  که  است  این  موضوع  حقیقت 
بعنوان  غیررسمی  هنجارهای  اساس  بر  فعالیت ها 
و  می ماند،  پایدار  مدرن  اقتصاد  از  مهمی  بخش 
فعالیت های  پیچیده ی  ماهیّت  دلیل  به  مسأله  این 
پیچیده  خدمات  بسیاری  است.  فناوری  و  اقتصادی 
طریق  از  و  هستند  پرهزینه  خیلی  کنترل،  برای 
از  بهتر  خیلی  داخلی  حرفه ای  استانداردهای 
یک  می شوند.  کنترل  رسمی،  کنترل  مكانیسم های 
بیشتر  اغلب  دیده  آموزش  بسیار  نرم افزار  مهندس 
از بهره وری خودش نسبت به سرپرست خود مطلع 
است؛ تعدادی از مطالعات تجربی پیشنهاد می کند که 
فناوری تحقیق و توسعه )D&R( اغلب به مبادله ی 
غیررسمی حق مالكیت عقلایی وابسته است، به دلیل 
افزایش هزینه های  مبادله ی رسمی مستلزم  این که 
معاملاتی بیش از حد است و سرعت مبادلات را کم 
می کند. حتی در محیط هایی با فناوری پیشرفته ی 
پایین، سرمایه ی اجتماعی اغلب به کارایی بیشتری 
منجر  رسمی  هماهنگی  تكنیک های  به  نسبت 
کاری  نظام های  که  کلاسیک،  تیلوریسم  می شود. 
را به شیوه ی بوروکراسی بسیار متمرکز سازماندهی 
که  موقعی  داشت.  همراه  به  زیادی  ناکارآمدی  کرد، 
تصمیمات به تأخیر افتادند و اطلاعات تحریف شدند 

نکته ی مهمي که در اين 
ميان حائز اهميت است اين 

موضوع است که توسعه 
صرفاً يک پروژه نيست، 

بلکه يک فرآيند است که 
هدف غايي آن ارتقای رفاه 

و بهبود وضعيت زندگي 
انسان ها و گسترش 

برابری است. لذا محور 
اصلي آن مردم هستند و 
از طرف ديگر کارگزاران 

توسعه نيز مردم مي باشند

نمودار 1: عناصر سرمایه ی اجتماعی از نظر بولن و اونیكس

3. Robert D. Putnam
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پایین  طرف  به  فرمان  مراتب  سلسله  زنجیره های  و 
تولیدی،  کارخانه های  از  بسیاری  در  کردند.  حرکت 
تیلوریسم  جایگزین  مسطح تر  مدیریت  ساختارهای 
خود  پایین  سطوح  به  را  مسؤولیت  که  است  شده 
به  خیلی  که  کارگرانی  است.  کرده  واگذار  کارخانه 
منابع دانش تخصصی نزدیک تر هستند اختیار دارند 
که خود تصمیم بگیرند به جای اینكه آن را به سلسله 
مراتب مدیریتی واگذار کنند. این کار اغلب به بازدهی 

بالایی منجر می شود.
به منظور سنجش سرمایه ی اجتماعی رویكردهای 
کلیدی  واژه ی  اول  رویكرد  در  دارد.  وجود  متفاوتی 

اعتماد می باشد. 
به همین دلیل میزان اعتماد و نیز میزان مشارکت افراد 
در فعالیت های مدنی و انجمن های داوطلبانه مهمترین 

شاخص های سنجش سرمایه ی اجتماعی اند. 
رویكرد دومی که وجود دارد بر این باور است که 
به خاطر کیفی بودن سرمایه ی اجتماعی سنجش آن 
می توان  آن  اندازه گیری  برای  و  بوده  دشوار  بسیار 
از متغیرهایی چون جنایت، فروپاشی خانواده، میزان 
طلاق، اعتیاد، خودکشی ها، طرح دعاوی و دادخواهی، 
فرار از پرداخت مالیات، کودک آزاری و غیره، استفاده 

کرد. )فوکویاما: 19-1379(
اجتماعی  سرمایه ی  میزان  سنجش  براي  پاتنام 
یک جامعه، به میزان مشارکت افراد در انجمن های 
به  داوطلبانه  انجمن های  می کند.  اشاره  داوطلبانه 
جوی  داشتن  آنها،  در  عضویت  ارادی بودن  خاطر 
پایـه ی  بر  بنا شـدن  و  غیرانتفاعی بـودن  صمیمانه، 

برای وجود  مناسبی  مجاب سازی می توانند شاخص 
آیند.  به حساب  جامعه  یک  در  اجتماعی  سرمایه ی 

برخی کارکردهای خرد و کلان آنها عبارتند از: 
کیفیت  از  و  بیشتر  استحكام  از  روابط  این  هرچه 
و  نظام مندتر  و  بوده  برخوردار  بالاتری  کمیت  و 
هماهنگ تر عمل نمایند ما شاهد دستیابی به اهداف 
جمعی در مدت زمانی کوتاه تر و با صرف هزینه ای 
از  می توانیم  ما  حالت  این  در  بود.  خواهیم  کمتر 
)سرمایه ی اجتماعی( صحبت کنیم که همانا ترکیب 
روابط  این  کیفیت  نیز  و  اجتماعی  روابط  ویژه ی 
است. ارتباطات جمعی هنگامی می توانند به مثابه ی 
»سرمایه ی اجتماعی« عمل کنند که مبتنی بر اعتماد 
هنجارهای  و  ارزش ها  تأثیر  تحت  و  بوده  متقابل 
باشند.  شریک اند،  آن  در  جامعه  افراد  که  مشترکی 
سرمایه ی اجتماعی فرآیند همیاری و مشارکت افراد 
برای دستیابی به منافع مشترک را تسهیل می نماید. 
سرمایه ی اجتماعی در درون یک فرد و یا در درون 
ساختار اجتماعی وجود ندارد، بلكه در فضای بین افراد 
اجتماعی  سرمایه ی  است.  موجود  ارتباطی(  )فضای 
و  سازمان  یک  دولت،  تملک  در  که  نیست  چیزی 
آن  تولید  در  می توانند  همگان  بلكه  باشد  بازار  یا 
مشارکت کنند. سرمایه ی اجتماعی از هزاران کنش 
می شود  آفریده  دارد  وجود  مردم  بین  که  روزانه ای 
عناصر  می توانیم   1 نمودار  در  می آید.  بوجود  و 
تشكیل دهنده ی سرمایه ی اجتماعی در سطح محلی 
و نیز در سطح کل جامعه را مشاهده نماییم. )بولن 

واونیكس، 1999(4 

مشارکت مردم به صورت 
خود به خودي و اتفاقي 
ممکن نيست. به همين 
دليل بايد مشارکت مردم 
در قالب انجمن ها و 
سازمان ها صورت پذيرد. 
سازمان هاي غيردولتي و به 
تعبير رساتر سازمان هاي 
مردم نهاد مي توانند اين 
مهم را عملي سازند

جدول شماره ی1: رابطه ی توسعه و سرمایه ی اجتماعی در دیدگاه های مختلف

)ولکاک و نارایان 2000(

4. Bullen, P. and onyx, g1
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توسعه و سرمایه ی اجتماعی 
در مورد رابطه ی توسعه و سرمایه ی اجتماعی چهار  دیدگاه وجود دارد. 

با  را  اجتماعی  سرمایه های  اجتمـاع گـرایان  اجتمـاع گرایی:  دیدگـاه  الف( 
می پندارند.  برابر  مدنی  گروه های  و  انجمن ها  باشگاه ها،  چون  محلی  سازمان های 
اجتماع گـرایان بـر این اعتقادند کـه سرمایـه های اجتماعی هرچه بیش تر باشد اثر 
آن در رفاه اجتماعی بیشتر است. اما شواهد در جهان در حال توسعه نشان می دهد 
که صرف دارا بودن سطح بالای همبستگی اجتماعی با گروه های غیررسمی لزوماً به 

رفاه اقتصادی نمی انجامد. 
ب( دیدگاه شبکه ای: دیدگاه شبكه ای بر این اعتقاد است که گروه های فقیر با 
وارد شدن در شبكه های اجتماعی از رفاه بیشتری برخوردار گردند. شبكه ها به افراد 
این اطمینان را می دهند که با تبادل دانش و تجربه بتوانند انسجام درونی خود را 

تعریف کرده و در نهایت در برابر مشكلات مقاومت بیشتری داشته باشند. 
ج( دیدگاه نهادی: در ایـن دیدگاه شبكـه های اجتماعی عمـدتاً محصول محیط 

سیاسی، قانونی و نهادی است. 
نهادی  و  شبكه ای  دیدگاه  دو  تلفیـق  از  دیـدگـاه  این  همیـاری:  دیـدگاه  د( 
بوجود آمده است. براساس این دیدگاه دولت و جامعه هیچ کدام بطور ذاتی در توسعه 
اهداف جمعی  تحقق  بر  مدنی  گروه های  بعنوان  دولت ها  که  تأثیری  نیستند.  مؤثر 
لازم  منابع  فاقد  تنهایی  به  اجتماعات  و  بنگاه ها  دولت ها،  است.  متغیر  می گذارند 
هم  است  لازم  دلیل  همین  به  هستند.  پایدار  و  گسترده  توسعه ی  و  ترویج  برای 
بگیرد. دولت  پدیده ی مشارکت شكل  ورای بخش های مختلف  و هم در  در درون 
تأمین  دولت  وظیفه ی  زیرا  کند،  ایفا  را  مؤثری  نقش  توسعه  تسهیل  در  می تواند 
کالاهای عمومی )پول، پول رایج و با ثبات، بهداشت عمومی و آموزش همگانی( و 
اعمال کننده ی حاکمیت قانون )حق مالكیت، دادرسی، دادرسی عادلانه، آزادی بیان 
اجتماعی  سرمایه ی  دیدگاه  چهار  شماره ی1،  جدول  در  است.  تشكیلات(  ایجاد  و 

مشخص شده است. )ولكاک و نارایان 2000(
تفاوت بین چهار دیدگاه در درجه ی نخست عمدتاً به سه عامل بستگی دارد؛ اول، 
واحدی که به هنگام تحلیل بر آن تمرکز می شود؛ دوم، تلقی دیدگاه ها از سرمایه ی 
اجتماعی به عنوان یک متغیر مستقل، وابسته یا واسط سوم این که نظریه ای درباره ی 
دولت را تا کجا در تحلیل خود می گنجاند. دیدگاه شبكه ای و نهادی منشأ آثاری 
رویكرد  در  هرچند  نهاده اند؛  بر جای  را  تأثیر  عمیق ترین  و  بیش ترین  که  بوده اند 

متأخر سعی می شود این دو رویكرد تلفیق شوند. )همان منبع(

قسمت دوم
سرمایه ی اجتماعي و اهداف سند چشم انداز توسعه

براي تشریح رابطه ی سرمایه ی اجتماعي و اهداف سند چشم انداز باید دو نكته را 
روشن کنیم. نكته ی اول شامل این موضوع است که سرمایه ی اجتماعي چیست؟ 
قلمرو آن کدام است؟ منابع سرمایه ی اجتماعي کدامند؟ تأثیرات و پیامدهاي ناشي از 
نوسان سرمایه ی اجتماعي چیست؟ ساز و کار تأثیرگذاري سرمایه ی اجتماعي چگونه 

مي باشد؟
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بخش مهمي از سؤالات فوق در قسمت اول مقاله 
اهداف  این که  دوم  نكته ی  گرفت.  قرار  بحث  مورد 
سند چشم انداز در ابعاد سیاسي، اقتصادي، اجتماعي، 

فرهنگي، علمي و فناوري کدامند؟ 
نكته ی سوم ضمن مشخـص کردن حداقل میزان 
ایران  بـراي شكـل گیري  لازم  اجتمـاعي  سرمایه ی 
و  تعامـل  اثرگذاري،  میـزان  روشن ساختـن  آینده، 
در  منـدرج  اهداف  و  اجتمـاعي  سرمایه ی  چگونگي 

سند چشم انداز مي باشد. 
در این قسمت از مقاله اهداف اجمالي مندرج سند 
مطرح مي شود. هدف غایي سند چشم انداز رسیدن 
به توسعه است. در سند چشم انداز ویژگي هاي ایران 

توسعه یافته ترسیم شده است. 
• به لحاظ اقتصادي: ایران آینده در بعد توسعه ی 
اقتصادي، رشد یافته به لحاظ اقتصادي داراي اشتغال 
کامل و سطح درآمد بالا و برخوردار از رشد پر شتاب 

اقتصادي است.
و  فعال  بین الملل  بعد  در  سیاسي:  لحاظ  به   •
در  جهان.  با  سازنده  تعامل  اسلام،  جهان  در  مؤثر 
بعد منطقه اي کسب رتبه و در بعد سیاست داخلي 
آزادي،  و  همه جانبه  امنیت  از  برخوردار  مستقل، 
بیشترین  از  بهره مند  و  سالار  مردم  و  مشروع، 

پیوستگي مردم و دولت. 
لحاظ  به  توسعه یافته  اجتماعي:  لحاظ  به   •
و  اجتماعي  عدالت  و  رفاه  از  برخوردار  اجتماعي، 

سرمایه ی اجتماعي بالا. 
انسان  تربیت  آموزشي:  و  فرهنگي  لحاظ  به   •

مومن و متعهد نسبت به جامعه و فعال و اثربخش. 
و  محـور  دانـایي  جامعه ی  علمي:  لحاظ  به   •
پیشرفت خـواه و برخـوردار از تكنـولوژي پیشـرفته، 
مولد در علم و پیشگام در جنبش نرم افزاري تحقق 
اهداف مذکور مستلزم همكاري و هماهنگي و تعامل 
خرده نظام سیاست، اقتصاد، فرهنگ و اجتماع است. 
به منظور عملیاتي کردن اهداف توسعه ی ایران آینده 
در وهله ی نخست لازم اهداف سند به صورت آرمان 

اجتماعي درآید. 
آرمان اجتماعي ارزش هاي مشترکي است که هر 
جمع و جامعه براي رسیدن به آن ها تلاش مي کند. 
کارهایي  چه  که  مي کند  مشخص  اجتماعي  آرمان 
سند  هنگامي  شود.  انجام  جامعه  در  باید  چگونه  و 
که  مي شود  تبدیل  اجتماعي  آرمان  به  چشم انداز 
اهداف سند توسعه به صورت یک هدف مشترک براي 
اعضاي جامعه و خرده نظام هاي اقتصادي، اجتماعي، 
ارزش  به صورت  و  تبیین شده  فرهنگي  و  سیاسي 

آن  اهمیت  درجه ی  که  به طوري  درآید  اجتماعي 
به حدي گردد که خرده نظام هاي اصلي جامعه انرژي 
و منابع خود را به آن سمت سازماندهي نمایند. در 
قالب  از  آینده  ایران  اهداف  که  است  چنین صورتي 
آرزو خارج شده و به باورتبدیل مي شود. در صورت 
سرمایه ی  ذخایر  و  منابع  از  یكي  حالت  این  تحقق 

اجتماعي در جامعه حاصل مي شود. 
در صورت فقدان اجماع یا ناکافي بودن میزان اجماع، 
سرمایه ی اجتماعي جهت همكاري مشترک و نیل به 
هدف شكل نخواهد گرفت. به بیان دیگر شرط لازم 
استفاده از سرمایه ی اجتماعي موجود در جامعه آن 
است که اهداف مندرج در سند به صورت آرمان هاي 
اعتقادي گروه هاي مختلف اجتماعي درآید. به طوري 
به  و  بوده  مطلع  آن  محتواي  از  جامعه  اعضاي  که 
لحاظ احساس تمایل ثبت جهت عملي شدن اهداف 

داشته باشند و در این مسیر گام بردارند. 
والاتر از این موضوع آن است که اهداف چشم انداز 
در قالب نظام فرهنگي و اجتماعي به صورت آرمان ملي 
درآید. به طوري که همه ی نظام هاي اجتماعي و سیاسي، 
به  با توجه  را  انرژي خود  اقتصادي و فرهنگي جامعه 

جهت گیري های سند چشم انداز سازماندهي کنند. 
ایران  توسعه ی  اهداف  سیاسي،  فرهنگ  بیان  به 
ایراني  ناسیونالیسم  بخش  به  هنگامي که   1404
پیوند خورده و به صورت باور ملي درآید و در قالب 
آرزوها و خواسته هاي ملي مطرح شود و نقش ملات 
چسبنده ی اجتماعي در آینده ی اجتماعي و فرهنگي 
ایران را ایفا نماید. باید امیدوار بود که هسته ی اصلي 
چشم انداز  سند  تحقق  براي  اجتماعي  سرمایه ی 
شكل گرفته است. براي شكل گیري این عنصر مهم، 
سرمایه ی اجتماعي نظام آموزشي و فرهنگي جامعه 
باید اهداف توسعه ی ایران آینده را به صورت ارزش 
اجتماعي مطرح نمایند. به همین دلیل نظام آموزشي 
باید در محتوا و شیوه هاي آموزشي خود را با توجه 
قرار  بازنگري  مورد  چشم انداز  سند  اولویت هاي  به 
دهد. به لحاظ فرهنگي و تربیتي، اهداف مندرج در 
و ذهني  با شرایط سني  متناسب  و  به گونه اي  سند 
مدني  تعلیمات  دروس،  شود.  تبیین  دانش آموزان 
حفظ  با  مي توانند  ادبیات  و  تاریخي  و  اجتماعي  و 
در  بسزایي  نقش  سند  در  مندرج  اهداف  مضامین 

فرهنگ سازي ایفا نمایند. 
رسانه هاي  بالاخص  اجتماعي کننده  عوامل  دیگر 
ارتباط جمعي سنتي و جدید مي توانند نقش مؤثرتري 
جهت  لازم  اجتماعي  سرمایه ی  به  شكل دهي  در 
تلویزیون  کنند.  ایفا  اهداف سند چشم انداز  پیشبرد 

در جامعه ی ايران 
بـر اساس مطالعات 
انجام شده عمده ترين 
عوامـل تأثير در 
سرمـايه ی اجتمـاعي 
بـه ترتيب اولويـت،
تعهد ديني،

سطـح تحصيـلات، 
مشارکت اجتماعي يکي از 
اعضاي خانواده،

سن و يا نسل و متغيرهاي 
کمتر مهم سابقه ی اقامت 
و جنس مي باشد
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اهداف  مؤثرترین رسانه ی جمعي است که مي تواند 
مندرج در سند را با زبان عامیانه مطرح کرده و آن را 
در قالب موسیقي، فیلم و تئاتر به مردم عرضه نماید. 
مجلات  و  روزنامه ها  بالاخص  مكتوب  رسانه هاي 
با  نخبگان  آشناسازي  در  مؤثري  نقش  مي توانند 
میان  این  در  باشند.  داشته  چشم انداز  سند  اهداف 
و  دیني  تبلیغات  مراکز  و  تشكل ها  نقش  نباید 
اجتماعات مذهبي را فراموش کرد. ائمه ی جماعات 
گردانندگان  دیني،  مبلغین  و  سخنرانان  جمعه،  و 
با تشریح مستقیم و غیر  مجالس مذهبي مي توانند 
مستقیم اهداف سند، نقش موثري در سرمایه سازي 
اجتماعي براي تحقق اهداف چشم انداز ایران 1404 

هجري– خورشیدي داشته باشند. 
از دیگر عوامل ایجاد کننده ی سرمایه ی اجتماعي 
با هدف دستیابي به اهداف مندرج در سند چشم انداز 
تشكیل سازمان هاي مردم نهاد و یا حمایت از چنین 
سازمان هایي است. گستردگي و تنوع اهداف مندرج 
در سند چشم انداز از توان نظام دولتي خارج است. 
توده ی مردم نیز به دلایلي نمي توانند بلاواسطه در 
به همین دلیل  کنند.  ایفا  اساسي  نقش  زمینه  این 
مردم نهاد  تشكل هاي  و  سازمان ها  تقویت  و  ایجاد 
است.  لازم  انساني  و  متوازن  پایدار،  توسعه ی  براي 
سیاسي،  عرصه هاي  در  نهاد  مردم  سازمان هاي 
با  متناسب  مي توانند  علمي  و  فرهنگي  اجتماعي، 
اهداف مطروحه در ابعاد ذکر شده فرآیند تحقق سند 
اجتماعي  یا هزینه هاي  و  بخشند  تسریع  چشم انداز 

رسیدن به اهداف را به شدت کاهش دهند. 
و  توسعه  بین  رابطه  بحث  در  همان طور که 
و  نهادها  وجود  شد  مطرح  اجتماعي  سرمایه ی 
مهم  عناصر  از  یكي  عنوان  به  اجتماعي  شبكه هاي 

براي توسعه است. توسعه پارچه اي است که نخ هاي 
آن از سازمان و سازماندهي بافته مي شوند. سازمان ها 
مازاد  انرژي  آن  طریق  از  که  هستند  وکارهایي  ساز 
جامعه براي به دست آمدن نتایج بزرگ تر مهار شده 
مي شود.  داده  انتقال  و  بسط  و  درآمده  حرکت  به 
است  جامعه  در  سازمان هایي  ظهور  شامل  توسعه 
که انگیزه ها و اشتیاق جامعه را منعكس مي نماید و 
با ارزش هاي فرهنگي و روش هاي زندگي مردم آن 
جامعه هماهنگ باشد. در نیم قرن اخیر سازمان هاي 
متعددي توسط دولت ها در سطح ملي و بین المللي 
براي حمایت از توسعه و فرآیند آن تأسیس شده اند. 
را  نتیجه  بیشترین  هنگامي  سازمان ها  این  عملكرد 
سازمان هاي  با  حداقل  که  داشت  خواهد  ارمغان  به 

اجتماعي هماهنگ بوده و یا تلفیق شده باشد. 
توسعه  گفت  مي توان  مطرح شده  دلایل  براساس 
نیست. سند  ایده هاي جدید  چیزي جز سازماندهي 
مجموع  در  ایران  جامعه ی  در  توسعه  چشم انداز 
از  برخي  توسط  که  است  جدیدي  ایده هاي  شامل 
پیشگامان و دلسوختگان جامعه طراحي شده است. 
اشتیاق  توسعه  فرآیند  در  است که  آن  نكته ی مهم 
توسط  که  جدیدی  ایده هاي  پذیرش  براي  جمعي 
مبتكران ارائه مي شود. باید وجود داشته باشد. سیر 
تحولات اجتماعي در جوامع نشان مي دهد در موارد 
توسط  جدید  ایده هاي  و  دیدگاه ها  تاریخي،  متعدد 
مبتكران و نوآوران مطرح شده لیكن با استقبال مردم 
مواجه نشده و از طرف مدیران و مسؤولان جامعه هم 
سازماندهي نشده و پس از  دوره ا ی کوتاه به بوته ی 

فراموشي سپرده شده است. 
اجتماعي  سرمایه سازي  گفت،  مي توان  نتیجه  در 
براي توسعه و پیشرفت ایران با تكمیل اضلاع مثلثي 
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نخبگان  آن  رأس  بود که در یک  امكان پذیر خواهد 
رأس  در  چشم انداز(،  سند  )طراحان  ایده پردازان  و 
اجتماعي(  گروه هاي  و  )اقشار  جمعي،  اشتیاق  دیگر 
و در رأس دیگر سازماندهي )سازمان هاي اجتماعي و 

دولتي( قرار دارند. 
سرمایه ی اجتماعي در فضایي ارتباطي بین رئوس 
مثلث و فضاي محصور شده توسط اضلاع مثلث شكل 
آگاهي،  مذکور  فضاي  اصلي  مولفه هاي  مي گیرد. 
مولفه  سه  این  است.  اجتماعي  اعتماد  و  مشارکت 
در برگیرنده و پوشش دهنده ی سرمایه ی اجتماعي 
در سطوح مختلف )فردي، گروهي، سازماني، ملي و 
بین المللي( هستند. بر همین اساس هر چه درجه ی 
مجموعه  یک  عناصر  بین  دروني  مشارکت  و  اعتماد 
با یكدیگر  بین عناصر مجموعه ها  بروني  و مشارکت 
افزایش  اجتماعي در جامعه  یابد، سرمایه ی  افزایش 

خواهد یافت. 
اگر نگاهي مجدد به اهداف سند چشم انداز در ابعاد 
سیاسي داشته باشیم، تأکید بر تعامل سازنده ی کشور 
با جهان و ایفا نمودن نقش فعال در عرصه ی بین الملل 
نشانگر توجه به مقوله ی سرمایه ی اجتماعي جامعه 

در سطح بین الملل است. 
در سطح ملي تأکید بر پیوستگي دولت و مردم در 
سند چشم انداز، نشان از لزوم سرمایه ی اجتماعي کافي 
در داخل جامعه مي باشد. شكاف و فاصله بین دولت 
و مردم از عمده ترین تعارض هاي اجتماعي بوده است 
که تاریخ  اجتماعي و سیاسي ایران را در برگرفته است. 
این شكاف در یكصد و پنجاه ساله ی اخیر به حدي 
تشدید شده که جامعه ی ایراني دو تحول بزرگ نهضت 

مشروطیت و انقلاب اسلامي را تجربه کرده است. 

که  است  آن  معناي  به  اجتماعي  لحاظ  به  انقلاب 
جامعه نتوانسته است تعارض خود را با نظام سیاسي 
به شیوه اي مسالمت آمیز و در چارچوب ساختارهاي 

موجود حل نماید. 
راهبرد عملي افزایش پیوستگي بین دولت و ملت 
میزان  افزایش  است.  اجتماعي  سرمایه ی  افزایش 
دولت،  مجموعه ی  و  دولتي  سازمان هاي  به  اعتماد 
ساز و کار مهم شكل گیري سرمایه ی اجتماعي است. 
همچنین افزایش میزان مشارکت مردم در پدیده هاي 
اجتماعي، سیاسي و فرهنگي ساز و کار دیگر افزایش 
سیاست  عرصه ی  در  است.  اجتماعي  سرمایه ی 
حاکمیت،  اصلي  ایده ی  چشم انداز  سند  بر اساس 
مردم سالاري است. وجه ممیزه ی نظام سیاسي مبني 
نظام هاي سیاسي مشارکت  از سایر  بر مردم سالاري 
بارزترین  است.  سیاسي  فعالیت هاي  در  مردم  مؤثر 
از طریق  تعیین سرنوشت سیاسي  بعد مردم سالاري 
مشارکت در انتخابات و تعیین مدیران ارشد سیاسي 

نظام بر اساس نظر مردم است. 

سند  تحقق  در  اجتماعي  سرمایه ی  میزان 
چشم انداز 

حال این سوال مطرح مي شود که براي تحقق اهداف 
سند چشم انداز چه میزان از سرمایه ی اجتماعي لازم 
پرسش هایي  دشوارترین  از  شاید  پرسش  این  است؟ 
باشد که بررسي دقیق آن مستلزم مطالعات علمي و 
کارشناسي بین رشته اي است. اما اگر سوال مذکور را 
به چند پرسش دیگر تجزیه کنیم. شاید یافتن پاسخ 

آسان تر شود. 
پرسش فرعي اول آن است که میزان آگاهي به عنوان 

هر چه درجه ی اعتماد 
و مشارکت دروني بين 
عناصر يک مجموعه 
و مشارکت بروني بين 
عناصر مجموعه ها با 
يکديگر افزايش يابد، 
سرمايه ی اجتماعي
در جامعه افزايش
خواهد يافت
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اولین عنصر سازنده ی سرمایه ی اجتماعي براي شروع برنامه چقدر 
است؟ در پاسخ باید گفت بر اساس برآورد اولیه روي 165 دانش آموز 
دبیرستاني و 240  دانشجو در شهر اصفهان، این نتیجه حاصل شد 
سند  محتواي  از  دانشجویان  و  دانش آموزان  اولیه ی  اطلاعات  که 
چشم انداز جمهوري اسلامي ایران بسیار کم مي باشد. آگاهي بسیار 
کم این دو قشر بالنده ی اجتماعي ناشي از عدم اطلاع رساني مي باشد. 
براساس شواهد موجود، سند چشم انداز در رسانه هاي جمعي بالاخص 
تلویزیون جایگاه تعریف نشده اي ندارد. در نظام آموزش و پرورش و 
اجتماعات  و  اجتماعي  محافل  در  است.  نشده  اطلاع رساني  دانشگاه 
مردمي به مناسبت هاي مختلف کمتر از برنامه ی چشم انداز توسعه ی 
کشور سخن گفته شده است. به بیان دیگر سرمایه ی اجتماعي لازم 
براي شروع برنامه ی چشم انداز توسعه ی ایران در افق 1404 هجري 
برنامه ی دومین سال اجرایي  اما در عمل  خورشیدي شكل نگرفته، 

خود را طی مي نماید. 
نكته ی مهم آن است که در فرآیند برنامه ریزي، زمانِ فیزیكي به 
سرعت در حال گذر است. اما آهنگِ زمان اجتماعي بسیار کند است. 
در  مي زند.  کند  و  نامنظم  برنامه ی چشم انداز  اجتماعيِ  زمان  نبض 
اینجا مدیریت زمان راهكار حل مسأله مي باشد. شرط لازم موفقیت این 
نوع مدیریت دستیابي به اجماع بر سر محتواي سند چشم انداز توسعه 
بین مردم و قواي تشكیل حكومت )قواي اجرایي، تقنیني، قضایي( و 
اجماع  قوه ها،  از  یک  هر  تشكیل دهنده ی  و سازمان هاي  دستگاه ها 
نخبگان  به توافق رسیدن  جامعه،  هنري  و  عملي  و  فرهنگي  نخبگان 
به  راجع  مردم  جمعي  وفاق  بوجود آوردن  و  جامعه  جدید  و  سنتي 
محتویات برنامه ی توسعه ایران در افق 1404 هجري – شمسي است. 
سند  اهداف  درباره ی  اجماع  به  دستیابي  جهت  اصلي  نیاز  پیش 
چشم انداز، مطلع شدن اقشار مختلف مردم از موضوع است. مهندسی 
اطلاع رساني در این زمینه راهگشاست. مهندسی اطلاع رساني ابزاري 
است علمي براي طراحي فرآیندهاي اطلاع رسانی با هدف کاهش فاصله 
میان انتشار )از منبع( تا انتقال )به ذهن مخاطب( تضمین تأثیرگذاري 
پیام و در نهایت فرهنگ سازي )جعفري، سهامیه، 62:1385( طراحي 
عملي گام هاي فرآیند اطلاع رساني حول محور توسعه ی ایران آینده 
از  شاخه  این  در  شهروندان  رفتاري  و  ذهني  الگوهاي  تغییر  براي 
دانش ارتباطات انساني مورد نظر است. گام اول مخاطبین مي باشند. 
همچنین  و  آنها  طبقه بندي  و  مخاطب  گروه هاي  دقیق  شناسایي 
لازم  نخست  گام  در  مخاطبین  محوري ترین  تعیین  و  اولویت بندي 
است. به نظر مي رسد نخبگان علمي، فرهنگي و اجتماعي به معناي 
عام آن مي توانند بیشترین تأثیر را در گسترش اهداف سند چشم انداز 
داشته باشند. معلمان، استادان، مبلغین روحاني، هنرمندان و کلیه ی 
محوري ترین  به عنوان  مي توانند  هنري  و  فكري  آثار  تولیدکنندگان 

گروه مخاطب فعال باشند. 
از متن سند  گام دوم محتواي پیام است. محتواي پیام برخاسته 
ویژگي هاي  با  متناسب  باید  پیام  محتواي  مي باشد.  چشم انداز 
تحصیلات  با  گروه هاي  بر  مثال  عنوان  به  شود.  عرضه  مخاطبین 
بالاتر پیام مي تواند دوجانبه و همراه با بررسي جوانب مثبت و منفي 

با توجه به ويژگي هاي 
جامعه ی ايران، دستيابي 
به قله ی پيشرفت ايران 

هنگامي امکان پذير 
خواهد بود که عناصر 

هويت بخش آن مشتمل 
بر دو جريان اسلام و 

ايران به همراه اقتضائات 
تمدني روز،

به هم پيوند يابند 
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سرمايه ی اجتماعي 
پديده اي نيست که در 
جريان زمان ثابت بماند. 
بلکه در طول اجراي 
برنامه هاي توسعه، ميزان 
و چگونگي بروز آن تغيير 
مي يابد. حفظ سرمايه ی 
اجتماعي موجود در جامعه 
و جلوگيري از فرسايش 
آن و تقويت آن به عنوان 
راهبرد اصلي توسعه ی 
اجتماعي براي رسيدن 
به اهداف چشم انداز 
توسعه ی ايران در 
1404 هجري- شمسي 
مطرح مي باشد

قابلیت ها و محدودیت ها باشد. 
مورد  اثربخش  رسانه های  انتخاب  سوم  گام  در 
فاصله  از  کاستن  گام  این  اصلي  هدف  است.  نظر 
میان انتشار از منبع تا انتقال به ذهن مخاطب است. 
ماحصل این گام تضمین تأثیرگذاري پیام و در نتیجه 
آرمان هاي  و  اهداف  نهادینه کردن  و  فرهنگ سازي 
دروني شدن  مي باشد.  چشم انداز  سند  در  مستقر 
ارزش ها و الگوها و آرمان هاي سند چشم انداز براي 
براي  لازم  اجتماعي  سرمایه ی  معتبرترین  مردم 

عملي کردن اهداف سند چشم انداز مي باشد. 
پس از دستیابي به اجماع و وفاق حول سند چشم انداز 
ایده هاي  چگونه  مي شود.  مطرح  برنامه  مهندسي 
تبدیل  عمل  به  مي توان  را  برنامه  در  گنجانیده شده 
کرد. سازماندهي و نهادسازي در این زمینه به کمک 

برنامه ریزان مي آید تا برنامه جامه ی عمل پوشد. 
مرور تجربیات نیم قرن برنامه ریزي در کشور و جوامع 
در حال پیشرفت و توسعه یافته، نشانگر آن است که 
داشته اند  تأسیس سازمان ها قصد  از طریق  دولت ها 

توسعه را در قالب پروژه یا برنامه پیش ببرند. 
به بیان دیگر، توسعه جز با سازماندهي امكان پذیر 
افق  در  ایران  توسعه ی  اهداف  تحقق  براي  نیست. 
1404 هجري- شمسي وجود چه سازمان هایي لازم 
و  ساختار  لحاظ  به  باید  سازمان ها  کدامین  است؟ 
هر  به  پرداختن  گیرند؟  قرار  بازنگري  مورد  عملكرد 
یک از این مباحث مستلزم مباحث مفصّلي است که 

از حوصله ی این نوشتار خارج است. 
نكته ی مهمي که در این میان حائز اهمیت است 
این موضوع است که توسعه صرفاً یک پروژه نیست، 
بلكه یک فرآیند است که هدف غایي آن ارتقای رفاه 
و بهبود وضعیت زندگي انسان ها و گسترش برابری 
طرف  از  و  هستند  مردم  آن  اصلي  محور  لذا  است. 
دیگر کارگزاران توسعه نیز مردم مي باشند. زیرا تحقق 
دولتي  سازمان هاي  و  دولت  توان  از  توسعه  اهداف 
خارج است. به همین دلیل مشارکت مردم در توسعه 
و توسعه ی مردم محور مورد تأکید مي باشد. مشارکت 
مردم به صورت خود به خودي و اتفاقي ممكن نیست. 
به همین دلیل باید مشارکت مردم در قالب انجمن ها 
و سازمان ها صورت پذیرد. سازمان هاي غیردولتي و 
به تعبیر رساتر سازمان هاي مردم نهاد مي توانند این 

مهم را عملي سازند. 
و  مردم نهاد  سازمان هاي  فعال کردن  و  ایجاد  با 
کارآ کردن سازمان هاي دولتي مي توان میزان سرمایه ی 
اجتماعي لازم براي تحقق اهداف توسعه ی کشور در 

افق 1404 هجري خورشیدي را افزایش داد. 

تحت  جامعه  در  اجتماعي  سرمایه ی  کمیّت 
بررسي  بر اساس  مي باشد.  دیگر  متغیرهاي  تأثیر 
سازمان هاي  تعداد  افزایش  بر  علاوه  به عمل آمده 
از جمله  امور عمومي  در  و مشارکت  افزایش  مدني، 
و  عمومي  جلسات  در  حضور  میزان  و  انتخابات 
مشارکت در امور داوطلبانه و افزایش اعتماد اجتماعي 

عامل افزایش سرمایه ی اجتماعي در جامعه است. 
انجام شده  مطالعات  بـر اساس  ایران  جامعه ی  در 
عمده تـریـن عوامـل تأثیر در سرمـایه ی اجتمـاعي 
تعهد دیني، سطـح تحصیـلات،  اولویـت،  بـه ترتیب 
مشارکت اجتماعي یكي از اعضاي خانواده، سن و یا 
و جنس  اقامت  مهم سابقه  متغیرهاي کمتر  و  نسل 

مي باشد. )فیروزآبادي، 247:1384(
نسل بزرگسال از میزان سرمایه ی اجتماعي بالاتري 
نسبت به دو نسل قبل برخوردارند. لزوم برنامه ریزي 
جامع به منظور افزایش سطح اعتماد عمومي، اعتماد 
نهادي، مشارکت هاي غیر رسمي، خیریه اي و مذهبي 

و همیارانه براي نسل جوان توصیه مي شود. 
رابطه ی معكوس بین سطح تحصیلات و آموزش با 
مشارکت هاي غیر رسمي خیریه اي و مذهبي نشانگر 
آن است که نظام آموزشي نتوانسته است هنجارهاي 
خیرخواهانه و کمک به همنوع را به فراگیران آموزش 
در  خانواده  اعضاي  از  یكي  فعال  مشارکت  دهد. 
انجمن ها مي تواند موجب  فعالیت هاي رسمي چون 

افزایش سرمایه ی اجتماعي در جامعه گذرد. 
افزایش سرمایه ی اجتماعي در جامعه ی توسعه گرا 
مستلزم وجود دولت توسعه گرا است. دولت توسعه گرا 
در فرآیند توسعه کارکرد نهادهاي اجتماعي، سیاسي 
و اقتصادي سرمایه ساز را مورد بازنگري قرار مي دهد. 
در  را  سهم  بیشترین  مي توانند  آموزشي  نهادهاي 
باشند.  داشته  اجتماعي  سرمایه ی  تقویت  و  ایجاد 
اتصال دهنده ی  عناصر  بر  تأکید  فرهنگي  به لحاظ 
گروه ها و شبكه های جامعه محوری ترین عنصر برای 
در  لازم  اجتماعي  اولیه ی  سرمایه ی  حداقل  ایجاد 
جامعه است. با توجه به ویژگي هاي جامعه ی ایران، 
دستیابي به قله ی پیشرفت ایران هنگامي امكان پذیر 
خواهد بود که عناصر هویت بخش آن مشتمل بر دو 
جریان اسلام و ایران به همراه اقتضائات تمدني روز، 

به هم پیوند یابند. 
اولیه،  اجتماعي  سرمایه ی  میزان  لزوم  بر  علاوه 
راهبرد حفظ سرمایه هاي اجتماعي موجود و تقویت آن 
از جمله مواردي است که باید در فرآیند توسعه مورد 
توجه برنامه ریزان قرار گیرد. موضوع مهم آن است که 
تقلیل نیافته و  میزان سرمایه ی اجتماعي در جامعه 
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فرسایش پیدا نكند. چگونگي توسعه و برنامه هاي آن مي تواند سطح برخورداري 
از سرمایه ی اجتماعي را مشخص کند. تجارب موجود و مطالعه ی موردي در 
از  یكي از استان هاي کشور نشانگر آن است که رفاه اجتماعي به عنوان یكي 
معكوس  همبستگي  داراي  اجتماعي  سرمایه ی  میزان  با  توسعه  اصلي  اهداف 

مي باشد. )اسماعیلي، 1385(
تحقق اهداف سند چشم انداز و جایگاه سرمایه ی اجتماعي در آن ما را به این 
نكته رهنمون مي نماید که در جریان توسعه باید به سیاست اجتماعي با رویكرد 
تقویت سرمایه ی اجتماعي اهمیت داد و متناسب با آن اولویت ها، برنامه ها و 

اقدامات اجرایي را طراحي کرد. 

جمع بندي و نتیجه گیري 
از  بهینه  بهره برداري  و  به کارگیري  مستلزم  پیشرفت  و  توسعه  به  دستیابي 
انواع سرمایه مي باشد. سرمایه هاي طبیعي، مالي و اقتصادي، انساني و اجتماعي 
گونه هاي مختلف از سرمایه مي باشند که منابع انرژي در جامعه است. توسعه 
رساندن  به حداکثر  در جهت  که  است  عام گرا  مردمي  مشارکت  فرآیند  نوعي 
با  مردم  اجتماعي  و  رواني  جسماني،  نیازهاي  به  پاسخگویي  منظور  به  انرژي 
لازم  شروط  مي شود.  سازماندهي  اجتماعي  عدالت  و  رفاه  به  دستیابي  هدف 
توسعه وجود مازاد انرژي در جامعه، طرح ایده ها و شیوه هاي نو توسط مبتكران، 
وجود اشتیاق جمعي به منظور رفتن به سطح بالاتر و سازماندهي است. علاوه بر 
آن وجود صلح و ثبات در جامعه، وجود دموکراسي، تعاملات اجتماعي و کاربرد 

فناوري براي وقوع رخداد توسعه لازم مي باشند. 
رخداد توسعه هنگامي به وقوع مي پیوندد که ضمیر ناخودآگاه جامعه منجر 
به بروز ایده هاي جدید و طرح ابتكارات آگاهانه توسط افراد شود. انرژي مازاد و 
انباشت شده در جامعه، توسط ابتكار پیشقراولاني که ایده ی جدیدي به کار برده 
یا مهارت هاي جدیدي کسب کرده و نیز انواع جدیدي از فعالیت ها را معرفي 
کرده اند آزاد مي شود. تقلید از پیشگامان موفق موجب مي شود که جامعه بر 
مقاومت نیروهاي حافظ وضع پیشین غلبه کرده و برای برقراري رسوم، قوانین و 

دیگر مكانیسم هاي سازماندهي شده جهت فعالیت هاي جدید آماده شود. 
تدوین سند چشم انداز توسعه ی ایران در افق 1404 هجري شمسي را باید به 
مثابه ی ایده ی جدیدی دانست که توسط نخبگان و مبتكران طراحي شده است. 
تحقق این ایده ها در بستر زماني تعییـن شده مستلزم به کارگیري سرمایه ها و 
ظرفیت هـــا و توانمندي های موجود در جامعه مي باشد. در بین سرمایه های 
موجود، سرمایه ی اجتماعي داراي جایگاه خاص مي باشد. سرمایه ی اجتماعي 
به عنوان عامل وحدت بخش اجتماعي، هنجارها، شبكه هاي اجتماعي  و اعتماد 
بــراي دستیابي به اهداف  افـــراد  متقابل مي باشند که همیاري و هماهنگي 
افق  ایران در  را تسهیل مي نماید. سند چشم انداز توسعه ی  و منافع مشترک 
1404 هجري- شمسي هنگامي تحقق مي یابد که به عنوان یک آرمان اجتماعي 
سطح  در  همچنین  درآید.  جامعه  در  اجتماعي  اقشار  و  گروه ها  و  اعضا  براي 
کلان به عنوان هدف غایي براي ساختارهاي اصلي جامعه چون اقتصاد، فرهنگ، 
سیاست و اجتماع مطرح شود. بر همین اساس وجود اجماع و وفاق در جامعه 
)مشتمل بر افراد، شبكه ها و ساختارها( درباره ی سند چشم انداز و همكاري و 

تعامل در سطح سازمان ها جهت تحقق اهداف سند چشم انداز لازم مي باشد. 
به بیان دیگر، وجود سرمایه ی اجتماعي به میزان کافي یكي از الزامات اصلي 
برنامه هاي توسعه مي باشد. وجود حداقل سرمایه ی اجتماعي و عناصر آن شامل 
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آگاهي، مشارکت و اعتماد اجتماعي موجب مي شود که هزینه هاي اجتماعي اجراي برنامه هاي توسعه کاهش 
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اهداف چشم انداز  به  رسیدن  براي  اجتماعي  توسعه ی  اصلي  راهبرد  به عنوان  آن  تقویت  و  آن  فرسایش  از 

توسعه ی ایران در 1404 هجري- شمسي مطرح مي باشد. 
سیاستگذاران، برنامه ریزان و مجریان برنامه هاي توسعه باید حفظ و تقویت سرمایه ی اجتماعي را در قالب 
سرمایه ی  رویكرد  با  توسعه  اجتماعي چشم انداز  سیاست  نمایند.  سازماندهي  و  طراحي  اجتماعي  سیاست 

اجتماعي مي تواند مطابق  اصول ذیل بنا شــود: 
اجتماعي در  اقشار  و  پیوند دهنده ی گروه ها  بازسازي شبكه هاي  از طریق  افراطي  فردگرایي  کاهــــش   •

فرآیند توسعه.
• تقویت همبستگي اجتماعي از طریق تقویت و تحكیم نظام ارزشي مشترک و احساس هم سرنوشتي مردم.

• تقویت اعتماد و سطوح مختلف آن بالاخص اعتماد به دیگران و اعتماد بین سازماني. 
• تقویت مشارکت اجتماعي و افزایش فعالیت هاي داوطلبانه. 

• افزایش سلامت اجتماعي و کاهش آسیب هاي اجتماعي. 
• کاهش فاصله بین دولت و مردم و حل تضادهاي این دو نهاد از طریق گسترش فعالیت سازمان هاي مردم نهاد.

اتخاذ  و  فرآیند خصوصي سازي  در  آنان  اجتماعي  مسؤولیت هاي  و  توسعه گرا  دولت هاي  نقش  بر  تأکید   •
راهبرد عدالت اجتماعي و رفاه اجتماعي توأم. 

• طراحی سیاست ها و برنامه های اجتماعی در فرآیند گذار از اقتصاد دولتی به اقتصاد خصوصی.
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